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1. IL FASCICOLO SANITARIO ELETTRONICO

[l Fascicolo Sanitario Elettronico € una raccolta in formato digitale delle informazioni e dei documenti clinici
relativi alle prestazioni sanitarie prodotte dal Servizio sanitario regionale toscano ed erogate ad un
cittadino/a.

Il Fascicolo, attraverso la sua progressiva alimentazione nel tempo, permettera ad ogni cittadino assistito di
avere sempre a disposizione le informazioni sanitarie e socio-sanitarie che lo riguardano, previo rilascio del
consenso alla costituzione del fascicolo sanitario, da parte del cittadino stesso.

La creazione del Fascicolo & facoltativa e non esiste nessuna scadenza per effettuarla: per chi decide di non
creare il Fascicolo, non ci sara alcuna conseguenza sul diritto a ricevere tutte le prestazioni di cui ha
bisogno.

Il Fascicolo, inizialmente vuoto, si compone dei dati e documenti sanitari successivi alla creazione del
Fascicolo stesso; resta ferma la possibilita per il cittadino di decidere in ogni momento di revocare/ riattivare:

* il consenso alla creazione del Fascicolo. La revoca del consenso determina: l'interruzione della
implementazione del Fascicolo sanitario e la conseguente impossibilita di recuperare i dati e documenti
sanitari che saranno prodotti successivamente alla revoca del consenso stesso;

* l'oscuramento delle informazioni precedentemente inserite nel Fascicolo, che potranno essere
recuperate in caso di riattivazione del consenso.

Il cittadino ha inoltre possibilita di scegliere la modalita con la quale fare alimentare il proprio fascicolo
sanitario:
* Modalita Automatica: tutti gli eventi sanitari entreranno a far parte automaticamente ed autonomamente
del fascicolo sanitario elettronico (opzione predefinita)
* Modalita Manuale: ogni volta che viene prodotto un nuovo evento sanitario, il cittadino deve scegliere se
tale evento deve entrare a far parte del fascicolo sanitario elettronico oppure no. Resta comunque
I'opportunita di poter rimuovere o recuperare gli eventi precedentemente inseriti 0 rimossi.

Anche la modalita di alimentazione del fascicolo potra essere modificata dal cittadino in ogni momento.

1.1 1 CONTENUTI DEL FASCICOLO SANITARIO

| dati che entrano a comporre il Fascicolo sanitario sono prodotti da piu fonti: le aziende sanitarie, i medici di
famiglia e il cittadino stesso, il quale ha la possibilita di alimentare un proprio 'Diario del cittadino'.

| dati che & possibile consultare riguardano le informazioni anagrafiche, le esenzioni, i ricoveri, i farmaci erogati,
gli accessi al pronto soccorso, i referti di laboratorio, i referti di radiologia, le vaccinazioni, il diario del cittadino.

| dati che alimentano il fascicolo sanitario sono attualmente resi disponibili secondo due diverse modalita:
modalita ‘a flusso’ e modalita ‘ad evento’.

Nel primo caso, le informazioni sono rese disponibili con una periodicita predefinita e disciplinata da normative
regionali: ad esempio, nel caso di periodicita mensile, le informazioni saranno visibili nel fascicolo entro tre mesi
dalla data in cui si & verificato I'evento.

Nel secondo caso, le informazioni sono invece rese disponibili nel momento in cui si verifica I'evento.
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2. FSE

FSE - Fascicolo Sanitario Elettronico & una applicazione web che permette ai cittadini assistiti la visualizzazione
dei dati anagrafici personali e quelli relativi alle prestazioni sanitarie, previo rilascio del consenso alla creazione
del fascicolo sanitario, da parte del cittadino stesso.

Le informazioni sono suddivise in tre tab:

* Eventi sanitari (timeline);
* |l mio profilo;

» Diario del cittadino.

* Impostazioni

Nel tab Eventi sanitari sono visualizzate le seguenti informazioni:

* Ricoveri Ospedalieri (Alimentazione FSE: Periodica-mensile. | dati sono disponibili entro tre mesi dalla
data di dimissione);

* Farmaci (Alimentazione FSE: Periodica-mensile. | dati sono disponibili entro tre mesi dalla data di
erogazione);

*  Pronto Soccorso (Alimentazione FSE: Ad evento);

* Laboratorio Analisi (Alimentazione FSE: Ad evento);

* Vaccinazioni (Alimentazione FSE: Ad evento);

* Radiologia (Alimentazione FSE: Ad evento).

Nel tab Il mio profilo sono visualizzate le seguenti informazioni:

* | miei Dati ((Alimentazione FSE: Ad evento per I'anagrafica; Periodica-mensile per le esenzioni per
patologia. | dati sono disponibili entro tre mesi dalla data di rilascio);

* Modifica Consenso;

*  Contattaci.

Nel tab Impostazioni sono visualizzate le seguenti informazioni:

* Regole di alimentazione del Fascicolo
*  Gestione visibilita degli eventi sanitari;
*  Gestione timeline;

«  Ultimi accessi;

Nel tab Diario del cittadino sono visualizzate le seguenti informazioni:

e Dati personali;

e Patologie croniche ricorrenti;

*  Precedenti malattie croniche con ricovero;

¢ Interventi;

e Farmaci assunti cronicamente o frequentemente;
* Reazioni avverse contro farmaci e a mezzi di contrasto;
e Allergie;

e Vaccinazioni;

*  Protesi, impianti e dispositivi medici;

¢ Documenti sanitari;

e Numeri utili;

*  Appuntamenti.
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3. GESTIONE DEL CONSENSO ALLA CREAZIONE DEL
FASCICOLO SANITARIO

Di seguito viene descritta la gestione del consenso alla creazione del fascicolo sanitario.

3.1 PRIMO ACCESSO AL FASCICOLO SANITARIO

La prima volta che si accede all'applicazione FSE, viene chiesto al cittadino di dare il proprio Consenso alla
creazione del Fascicolo Sanitario Elettronico.

E' sempre possibile in qualsiasi momento revocarlo.

Fintanto che il Consenso non viene espresso, i tab e le relative sezioni sono disabilitati e non & possibile inserire
elo consultare alcun dato. (Figura 1.)

Regione Toscana
Fascicolo Sanitario Elett

L mieiDati v

8  Modifica consenso v

BN Contattac v
Figura 1.

3.2 CONSENSO

Il consenso alla creazione del fascicolo si esprime confermando di aver letto e compreso l'informativa e
cliccando sul pulsante 'Dai il consenso'. (Figura 2). Il consenso potra essere revocato in un secondo momento.

Fascicolo Sanitario di Saura Francalanci v Logout
721

uttimo aece 177

2 imieiDati v

a8 Modifica consenso

Disattivazione Fascicolo Sanitario Elettronico

Gentile cittadina/o,
la revoca del consenso determina:
- linterruzione della implementazione del FSE e la conseguente impossibilita di recuperare i dati e documenti sanitari che saranno prodotti successivamente alla revoca del consenso stesso;
- 'oscuramento delle informazioni precedentemente inserite nel FSE, che potranno essere recuperate in caso di riattivazione del consenso.
Il Fascicolo Sanitario Elettronico, con il consenso da te espresso per la sua attivazione, supporterd, in seguito, anche le funzioni di emergenza.
Atal fine, ai soli medici del Servizio sanitario regionale che si trovino ad operare in situazione di emergenza, sara consentito di accedere ai tuoi dati. previa dichiarazione dello stato di emergenza.
L'accesso sara registrato e reso visibile sul tuo fascicolo.
Troverai tutte le istruzioni tecniche per metterti in grado di utilizzare la tua carta ed accedere al tuo Fascicolo, collegandoti allindirizzo Internet regione toscana.it/cartasanitaria o telefonando al numero verde 800-004477.
Per consentire un uso pill ampio e agevole possibile (anche in relazione a futuri sviluppi) la carta & inoltre dotata di tecnologia contactless, che ne consente |'utilizzo a distanza, fino ad un massimo di 10 cm, mediante comunicazione a
radiofrequenza.
Le tecnologie adottate nel progetto sono le pil sicure nel campo della protezione della riservatezza dei dati e della loro salvaguardia da accessi non autorizzati.
Ogni operazione di trattamento dei dati che ti riguardano sara improntata ai principi di correttezza, liceita e trasparenza stabiliti dal decreto legislativo 196/2003, tutelando la tua riservatezza ed i tuoi diritti
Titolari del trattamento dei dati sono |la Regione Toscana, che mettera a disposizione le proprie infrastrutture per garantire la gestione tecnica del progetto, le aziende sanitarie e i medici di famiglia, per le attivita di rispettiva
competenza.
Incaricati del trattamento sono i dipendenti e i collaboratori di tali strutture, espressamente nominati.
Responsabile esterno del trattamento e' il soggetto gestore dell'infrastruttura hardware e software collocata presso il centro servizi Tuscany Internet Exchange (TIX, www.tix.it).
Ulteriori informazioni sull'utilizzo dei tuoi dati nell'ambito delle attivita istituzionali di competenza della Regione Toscana sono disponibili nel documento "informativa generale della Regione Toscana” che potrai consultare al seguente
indirizzo web: egione.toscana.it/cartasanitaria.
In qualsiasi momento potrai esercitare i tuoi diritti, di cui all'art. 7 del D.Lgs. 196/2003. nei confronti dei titolari telefonando al numero verde 800-004477 o utilizzando i canali di comunicazione del sito internet
regione.toscana.it/cartasanitaria
Confermo di aver letto e compreso la presente informativa.

I Contattaci v

Figura 2.
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4 . EVENTI SANITARI

I cittadino che effettua l'accesso al sistema puo visualizzare le proprie prestazioni sanitarie nella timeline; le
prestazioni possono essere filtrate a seconda delle prestazioni o dell'intervallo temporale che si desidera
visualizzare ( Figura 3.)

Regione Toscana Fascicolo Sanitario di Sara Franci v Logout
Fascicolo Sanitario Elettronico

=
ultimo orcesso: 17/07/2015

15 P> m -l o @] @ @] Q 0 @]
Farmaci Ricoveri Ospedalieri Pronto Soccorso Laberatorio Analisi Vaccinazioni Radiologia
da 01/01/2014 fitro rapido ¥ | & 08/03/2012 [ fitra | oo
@
4 4
a a
H 1 6 1 16 21 26 3n 6 1 16 21 26 31 6 11 16 21 26 1 6 1" 16 21 26
Dicembre 2013 Gennaio 2014 Febbraio 2014 Marzo 2014
@ Az. USL 8 di Arezzo - 16/03/2014 v
6 Az. USL 8 di Arezzo - 16/03/2014 b
@ Az. USL 8 di Arezzo - 10/03/2014 v
6 Az. USL 8 di Arezzo - 22/02/2014 v
Figura 3.

Nella timeline sono presenti gli eventi che il cittadino ha scelto di rendere visibili; nel caso di alimentazione
automatica tutti gli eventi sono visualizzati per default, a meno di quelli intenzionalmente oscurati; nel caso di
alimentazione manuale sono visualizzati solo quelli intenzionalmente selezionati da rendere visibili nell'apposita
sezione descritta in dettaglio nei paragrafi 6.1 e 6.2.

4.1 LATIMELINE

Nella timeline sono riportati gli eventi sanitari, rappresentati con un'icona che identifica la tipologia, in ordine
cronologico. Gli eventi che sono mostrati nella timeline sono quelli che hanno il relativo pulsante (posto nella
pulsantiera subito sopra la timeline) selezionato; se un pulsante relativo ad una tipologia di evento non &
selezionato, nessun evento di quel tipo sara visualizzato nella timeline.

Al di sotto della timeline & presente una lista che elenca gli stessi eventi presenti nella timeline, ordinati dalla
data piu recente alla piu vecchia.

La timeline pud essere navigata anche nelle seguenti modalita:
— selezionando le frecce posto a destra e sinistra che permettono di spostarsi avanti e indietro nel tempo;
lo stesso effetto si ha “trascinando” il mouse nelle due direzioni
— selezionando i pulsanti + e — che permettono di ridurre/ampliare il periodo temporale di riferimento della
timeline; lo stesso effetto si ha muovendo la rotellina del mouse, come in una qualsiasi funzionalita di
zoom
— impostando le date di inizio e fine sul filtro per definire il periodo temporale di riferimento

Per accedere al dettaglio contenente tutte le informazioni relative ad uno specifico evento, si pud procedere in

due modalita:
— siclicca sull'icona dell'evento desiderato nella timeline: si apre una nuova finestra con i dati di dettaglio
— si espande I'evento desiderato scegliendolo tra uno della lista: vengono mostrati i dati di dettaglio

In questa sezione sono evidenziati gli eventi sanitari non ancora consultati dal cittadino con queste modalita:
— su ogni pulsante presente sopra la timeline € indicato, se presente, il numero totale degli eventi non
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ancora consultati
— nella timeline e nella lista sottostante gli eventi non ancora consultati sono evidenziati in grassetto

4.2 DOWNLOAD DEI REFERTI

Per le prestazioni relative ai referti di laboratorio, radiologia e in alcuni casi accessi in pronto soccorso, e
disponibile il download del referto corrispondente (verbale nel caso di pronto soccorso).

[l download del referto/verbale € disponibile nel dettaglio del singolo evento (accessibile o dalla timeline o dalla
lista sottostante) (Figura 4.)

@9 Az UsL 1di Massa Carrara

Data ult. agg. 05/03/2014
Referto di

Figura 4.
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5. IL MIO PROFILO

Nel tab 'il mio profilo' sono presenti le sezioni: | miei Dati, Modifica consenso, Contattaci.

5.1 I MIEI DATI

Nella sezione 'l miei Dati' vengono visualizzati | dati anagrafici e le esenzioni per patologia del cittadino. (Figura

5.)

L imieiDati

Anagrafica
Nome e cognome

Codice fiscale

Data di nascita

Sesso

Residenza

Domicilio

Cittadinanza

ASL di residenza

ASL di domicilio

Medico

Data ultimo aggiornamento
Posizione economica rispetto al ticket

Autocertificazione da reddito

Esenzioni per patologia

&  wmodifica consenso

BN contattad

SAURA FRANCALANCI

FRNSRA73D42A390Z

02/04/1573

Femmina

S.GIULIANO V.LE DEL VINGONE 72, AREZZO (-)

S.GIULIANO V.LE DEL VINGONE 72, AREZZO (-)

AZIENDA USL 8 DI AREZZO
AZIENDA USL 8 DI AREZZO
0

27/03/2015

visualizza

non ci sono esenzioni da mosirare

Figura 5
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5.2 MODIFICA CONSENSO

Nella sezione 'Modifica consenso' € possibile revocare o concedere il consenso alla creazione del fascicolo
sanitario elettronico. Tale consenso potra essere modificato successivamente. Se il cittadino revoca il proprio
consenso alla creazione del fascicolo, tutti gli eventi successivi a tale revoca non saranno inseriti nel fascicolo
qualora il cittadino concedesse nuovamente il suo consenso. Se il consenso é stato revocato tutti | tab e le
funzionalita del FSE saranno disattivate, ma sara ancora possibile inviare un feedback o un messaggio tramite
le apposite sezioni. (Figura 6.)

Fascicolo Sanitari Saura Francalanci v Logout
uitimo

Fascicolo Sanitario Elettronico

£ imieiDati ~

B Modifica consenso ~

Disattivazione Fascicolo Sanitario Elettronico

Gentile cittadina/o,

la revoca del consenso determina:

- linterruzione della implementazione del FSE e la conseguente impossibilita di recuperare i dati e documenti sanitari che saranno predotti successivamente alla revoca del consenso stesso:

- l'oscuramento delle informazioni precedentemente inserite nel FSE, che potranno essere recuperate in caso di riattivazione del consenso.

Il Fascicolo Sanitario Elettronico, con il consenso da te espresso per la sua attivazione, supportera, in seguito, anche le funzioni di emergenza

A tal fine, ai soli medici del Servizio sanitaric regionale che si trovino ad operare in situazione di emergenza. sara consentito di accedere ai tuoi dati, previa dichiarazione dello stato di emergenza.
L'accesso sara registrato e reso visibile sul tuo fascicolo.

Troverai tutte le istruzioni tecniche per metterti in grado di utilizzare la tua carta ed accedere al tuc Fascicolo, collegandoti all'indirizzo Internet regione
Per consentire un uso pitl ampio & agevole possibile (anche in refazione a futuri sviluppi) la carta  inoltre dotata di tecnologia contactless, che ne consente l'utilizzo a distanza, fino ad un massimo di 10 cm, mediante comunicazione a
radiofrequenza

Le tecnologie adottate nel progetto sono le pii sicure nel campo della protezione della riservatezza dei dati e della loro salvaguardia da accessi non autorizzati

Ogni operazione di trattamento dei dati che ti riguardano sara improntata ai principi di correttezza, liceita e trasparenza stabiliti dal decreto legislative 196/2003, tutelando la tua riservatezza ed i tuoi diritti.

Titolari del trattamento dei dati sono la Regione Toscana, che mettera a disposiziene le proprie infrastrutture per garantire la gestione tecnica del progetto, le aziende sanitarie e i medici di famiglia, per le attivita di rispettiva
competenza.

Incaricati del trattamento sona i dipendenti e i collaboratori di tali strutture, espressamente nominati.

Responsabile esterno del trattamento e' il soggetto gestore dell'infrastruttura hardware e software collocata presso il centro servizi Tuscany Internet Exchange (TIX, www.tix.it).

Ulteriori informazioni su\l‘utmzzo dEI tuoi dat\ nell‘amb\lo delle attivita istituzionali di competenza della Regione Toscana sono disponibili nel documento "informativa generale della Regione Toscana” che potrai consultare al seguente
indirizzo web: egione.to asa

In qua\s\as\ momento potrai esercitare | tuol dmm dw cuiall'art. 7 del D.Lgs. 196/2003, nei confronti dei titolari telefonando al numero verde 800-004477 o utilizzando i canali di comunicazione del sito internet

alt/cartasanitaria o telefonando al numero verde 800-004477.

ana.it/cartasanitaria
Confermo di aver letto & compreso la presente informativa

P~ Contattaci

Figura 6.
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6. IMPOSTAZIONI

Nel tab 'Impostazioni' vengono visualizzate le regole di alimentazione del fascicolo (automatica o manuale), la
gestione della visibilita degli eventi nella timeline (che dipende dalle regole di alimentazione del fascicolo) la
gestione della configurazione della timeline e la lista degli ultimi accessi al fascicolo del cittadino. (Figura 7.)

<. Regione Toscana Fascicolo Sanitario di Saura Francalanci v Logout
Fascicolo Sanitario Elettronico uttimo accessa: 15/07/2015

Regole di alimentazione del Fascicolo v
“»  Gestione visibilits degli eventi sanitari v
ﬁ Gestione timeline v

L0 Ultimi accessi v

Figura 7.

6.1 REGOLE DI ALIMENTAZIONE DEL FASCICOLO

Nella sezione 'Regole di alimentazione del fascicolo' € possibile decidere se i nuovi eventi entreranno in
maniera automatica o0 manuale nel fascicolo. Nel caso in cui il cittadino impostasse la modalita manuale, i nuovi
eventi non entreranno in maniera automatica nel fascicolo sanitario, ma verranno visualizzati all'interno della
sezione “Gestione visibilita degli eventi sanitari” classificati come eventi oscurati; il cittadino decidera
successivamente se inserirli nel fascicolo con I'effetto di renderli visibili nella timeline. (Figura 8.)

<. Regione Toscana Fascicolo Sanitario di Saura Francalanci v Logout

Fascicolo Sanitario Elettronico ultimo accesso: 15/07/2015

Regole di alimentazione del Fascicolo
scegli la modalita di alimentazione del tuo Fascicolo Sanitario con i nuovi eventi sanitari:

® | nuovi eventi sanitari entrano automaticamente nel fascicolo
I nuovi eventi sanitari non entranc automaticamente, ma in un‘area denominata "Nuovi eventi".

annlia

“»  Gestione visibilita degli eventi sanitari v

ﬁ Gestione timeline v

Lo&  yltimi accessi v

Figura 8.

Nel caso in cui il cittadino impostasse invece la modalita cosiddetta automatica (modalita preferibile e
selezionata di default al momento della creazione del FSE), gli eventi vengono mostrati di default nella timeline;
il cittadino pud sempre scegliere di oscurarli dalla timeline accedendo alla Gestione visibilita degli eventi sanitari.
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6.2 GESTIONE VISIBILITA DEGLI EVENTI SANITARI

Nella scheda 'Gestione visibilita degli eventi sanitari' vengono visualizzati tutti gli eventi pervenuti nel fascicolo,
sia quelli visibili che quelli oscurati. Il cittadino ha la possibilita di oscurare o rendere visibili gli eventi selezionati.
Gli eventi sono suddivisi in due liste (Figura 9.):

» Eventi visualizzati: la lista contiene gli eventi, raggruppati per tipologia, visibili nella timeline. Ogni
evento pud essere oscurato, ovvero reso non piu visibile, nella timeline (I'evento rimarra comunque a
disposizione nel fascicolo all'interno della lista eventi oscurati)

»  Eventi oscurati: la lista contiene gli eventi, raggruppati per tipologia, non visibili nella timeline. Ogni
evento puo essere reso visibile ovvero essere mostrato nella timeline

Per accedere alla lista dei singoli eventi occorre cliccare sulla tipologia dell'evento. Su entrambe le liste &
presente l'indicazione se I'evento & nuovo, ovvero se non € ancora stato consultato.

NB: Nel caso in cui il cittadino abbia scelto la modalita di alimentazione manuale, tutti gli eventi pervenuti nel
fascicolo saranno inizialmente presenti nella lista Eventi oscurati come nuovi eventi. Tramite I'opzione rendi
visibile il cittadino pud scegliere quali mostrare nella timeline.

~»  Gestione visibilita degli eventi sanitari ~

Eventi visualizati
annulia

+ esami di laboratorio

Nuovo Seleziona Data ultima scelta

+ vaccinazioni

+ radiologia
m annula

Eventi oscurati

Nuovo Seleziona Data ultima scelta

Eventi visualizzati
annlia

+ esami di laboratorio

Nuovo Seleziona Data ultima scelta

+ vaccinazioni

+ radiologia

Figura 9.

6.3 GESTIONE TIMELINE

Nella scheda 'Gestione timeline' vengono visualizzate le impostazioni di visualizzazione della timeline. Il
cittadino ha la possibilita di modificare tali impostazioni per visualizzare la timeline in modalita verticale o
orizzontale, per impostare l'intervallo di visualizzazione della timeline e per filtrare le tipologie di eventi da
visualizzare nella timeline. (Figura 10.)
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Rod

~

&

Regole di alimentazione del Fascicolo
Gestione visibilita degli eventi sanitari

Gestione timeline

Visualizzazione interfaccia

Scegli la modalita di visualizzazione a seconda della grandezza del monitor
normale

®c

ompatta

Visualizzazione menu

Scegli la modalita di visualizzazione del menu nella timeline
® orizzontale
verticale.

Intervallo visualizzazione timeline

Scegli 'intervallo di prima visualizzazione della timeline

a 150772018

Filtra le tipologie di eventi da visualizzare nella timeline

Farmaci ®  Ricoveri Ospedalieri ¥  Pronto Soccorso @

e

Ultimi accessi

6.4 ULTIMI ACCESSI

Nella sezione 'ultimi accessi' vengono visualizzati gli accessi al fascicolo sanitario elettronico in base alla data di
accesso e all'utente che vi ha acceduto. (Figura 11.)

Laboratorio Analisi @

Vaccinazioni ®  Radiologia @

Figura 10.

<

~

X

Regole di alimentazione del Fascicolo

Gestione visibilita degli eventi sanitari

Gestlone timeline

ultmi accessi

Data accesso

15/07/2015 12:12:02
15/07/2015 12:09:08
15/07/2015 12:07:a5
15/07/2015 12:05:47
15/07/2015 12:0a:29
15/07/2015 12:02:54
157072015 12:02:1 7
15/07/2015 12:02:17
15/07/2015 12:00:50
15/07/2015 11:58:07

Utente
FRANCALANCI SAURA
FRANCALANCI SAURA
ERANCAI ANCI SAURA
FRANCALANCI SAURA
FRANCALANCI SAURA
FRANCALANCI SAURA
FRANCALANCI SAURA
FRANCALANCI SAURA
FRANCALANCI SAURA
FRANCALANCI SAURA

M > PP M pag o di 104
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7. IL MIO DIARIO

Nel tab 'll mio Diario' vengono visualizzati i dati personali e clinici del paziente.

Tutte le schede del tab 'll mio Diario' devono essere compilate direttamente dal paziente stesso che dovra
inserire i propri dati nelle apposite sezioni.

[l tab 'll mio Diario' pu0 essere visualizzato in modalita 'modifica’ (Figura12.), nella quale il cittadino puo inserire
e/o modificare i le proprie informazioni, o in modalita 'sintesi' (Figura 13.)

. Regior ana Fascicolo Sanitario di Saura Francaland ~ Logout
Fascicolo Sanitario Elettronico
-]

| dati sono compilati direttamente dal cittadino Ultimo aggiornamento: 15/07/2015 17:24 Scheda di sintesi

B Dati personali I
? Patologie croniche e ricorrenti v
‘ﬁ Precedenti malattie croniche con ricovero v
(f Interventi v
a Farmaci assunti cronicamente o frequentemente v
@ Reazioni awerse a farmaci e a mezzi di contrasto £y
& Hlergie (V)
] Vaccinazieni ~
w Protesi, impianti e dispositivi medici Ev3
:. Documenti sanitari vy
. Numeri utili v
B Appuntamenti v

Figura 12.
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1 dati sono compilati direttamente dal cittadino Ultimo aggiornamento: 1470 /72015 20:06 Modifica Scheda di sintesi

i sintesi diario (=Y stermpe |
B natipersonal
Nome Cognome Altezza Peso
SAURA FRANCAIANCI 107 cm al 14m7/7015. A9 kg al 09077015

§ Fatologie croniche o corrennt

Nessuna informazione inserita

sy Precedent malatie croniche con ricovera

Tipe Data
Data ricovero Struteura Motive Azienda ricovero dimissione
1510172013 ponte a niccher parto Acienda 101 parto
16/04/2015 Azienda Ospedalicra di Caresgi ddd Azienda Ospedalicra di Carcggi csempio
18/06/2015 Padiglione Auricolare orzaiolo AOU Careggi aay
hospital
18/06/2015 Padiglione A parto AOU Meyer day 25/06/2015
hospital
& Intervent

NesSiNa Informazione inserira

&8 Farmadi assunli uonicamente o leguentemente

Nessuna informaziene inserita

@ Reazioni avverse a farmadi e mezz di conlrasto

Nessuna informaziene inserita

Figura 13.

7.1 DIARIO

Nella modalita 'Diario’ del tab 'll mio Diario' vengono visualizzate le informazioni del paziente. Il paziente ha la
possibilita di modificare tali informazioni.

7.1.1 MODIFICA DATI PERSONALI

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Dati Personali' il cittadino pud modificare i propri dati anagrafici e i propri
valori di 'Altezza’ e 'Peso'. (Figura 14.)

B Dati personali

Altezza EEEd  Peso
Modifica Altezza 102 cm Nuovo peso al
Storico peso Grafico peso
Peso Data e
52kg 24/01/2013 [x] °
95kg 30/04/2015 [x] &
65 kg 18/06/2015 [x] v
60
s0kg 19/06/2015 [x) c
50
89kg 09/07/2015 [x] w

01/04/2013 01/07/2013 01/10/2013 01/01/2014 01/04/2014 01/07/2014 01/10/2014 01/01/2015 01/04/2015 01/07/2015

. ]
Vive da solo -
- ]
Vive in comunita
2
Fumatore
34
" ]
Consumatore di alcool “birra
Wisuperalcolici
Wvino

Non al momento

Figura 14.

7.1.2 MODIFICA PATOLOGIE CRONICHE O RICORRENTI

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Patologie croniche o ricorrenti' il cittadino pudé modificare, aggiungere o
eliminare le proprie patologie, specificando se il dato inserito 0 modificato si riferisce ad una patologia cronica o
ricorrente, specificando se la patologia partecipa al Chronical Care Model. E inoltre possibile inserire e/o
modificare delle note riguardanti la patologia. (Figura 15.)
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% Patologie croniche e ricorrenti

Descrizione

Note

Tipo patologia

Figura 15.

Chronical Care Model

7.1.3 MODIFICA PRECEDENTI MALATTIE CRONICHE CON RICOVERO

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Precedenti malattie croniche con ricovero' il cittadino pud modificare,
aggiungere o eliminare le proprie informazioni riguardo ai ricoveri a cui si & sottoposto. E inoltre possibile

aggiungere e/o modificare il nome della struttura ospitante, il motivo del ricovero, I'azienda sanitaria di

riferimento, il tipo di ricovero e la data di dimissione.

@ Dati personali

% Patologie croniche e ricorrenti

’Lq Precedenti malattie croniche con ricovero

Data di ricovero
15/01/2013
16/04/2015
18/06/2015

18/06/2015

& Interventi

Azienda di ricovero

Azienda 101

Azienda Ospedaliera di Careggi
AOU Careggi

AOU Meyer

48 Farmadi assunti cronicamente o frequentemente

@ Rearzioni awerse a farmaci e a mezzi di contrasto

& Alergie

# Vaccinazioni

[y Protesi. impianti e dispositivi medici

2 Documenti sanitari

R, Numeri utili

7.1.4 MODIFICA INTERVENTI

Struttura di ricovero

(Figura 16.)

Tipo di ricovero

ponte a niccheri parto
Azienda Ospedaliera di Careggi esempio
Padiglione Auricolare day hospital
Padiglione A day hospital
Figura 16.

Motivo del ricovero Data dimissione
parto

ddd

orzaiclo

parto 25/06/2015

© 0 000

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Interventi' il cittadino pud modificare, aggiungere o eliminare le proprie
informazioni riguardo agli interventi a cui si & sottoposto. E inoltre possibile aggiungere e/o modificare il nome
della struttura ospitante, il motivo del ricovero, l'azienda sanitaria di riferimento, il tipo di ricovero e la data di

dimissione.(Figura 17.)
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- Regione Toscana Fascicolo Sanitario di Zeno Pedrini v Logout
4]

Fascicolo Sanitario Elettronico uttimo arccesso: 0

1 dati sono compilati direttamente dal cittadino ultimo aggiornamento: 13/07/2015 11:39 Scheda di sintesi

@ Datipersonali
% Patologie croniche e ricorrenti

‘H Precedenti malattie croniche con ricovero

& Interventi

Descrizione Data Struttura di ricovero Note

& Farmaci assunti cronicamente o frequentemente
@ Reazioni avverse a farmaci e a mezzi di contrasto
8B Alergie

# Vaccinazioni

[y Protesi. impianti e dispositivi medici

2 Documenti sanitari

Figura 17.

7.1.5 MODIFICA FARMACI ASSUNTI CRONICAMENTE O FREQUENTEMENTE

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Farmaci assunti cronicamente o frequentemente' il cittadino puo
modificare, aggiungere o eliminare le proprie informazioni riguardo ai farmaci che assume cronicamente e/o
frequentemente. E inoltre possibile inserire e/o modificare il nome dei farmaci assunti e la loro quantita. (Figura
18.)

% Patologie croniche e ricorrenti
‘H Precedenti malattie croniche con ricovero

& Interventi

g Farmaci assunti cronicamente o frequentemente

Nome Farmaco Quantita Note

goccioline 10 Omeopatiche Q

@ Reazioni avverse a farmaci e a mezzi di contrasto
B Alergie

& Vacdnazioni

@; Protesi. impianti e dispositivi medici

4 Documenti sanitari

R, Numeri util

B Appuntamenti

Figura 18.
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7.1.6 MODIFICA REAZIONI AVWERSE A FARMACI E A MEZZ| DI CONTRASTO

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Reazioni avverse a farmaci e a mezzi di contrasto' il cittadino puo
modificare, aggiungere o eliminare le proprie informazioni riguardo ai farmaci e ai mezzi di contrasto che
possono provoca reazioni potenzialmente dannose o indesiderate. E inoltre possibile inserire e/o modificare il
nome dei farmaci e dei mezzi di contrasto e il loro potenziale effetto dannoso sul paziente(Figura 19.)

1 dati sono compilati direttamente dal cittadino Ultimo aggiornamento: 13/07/2015 11:39 Scheda di sintesi

@ Dati personali

% Patologie croniche e ricorrenti

% Precedenti malattie croniche con ricovero

& interventi

“ Farmacdi assunti cronicamente o frequentemente

@ Reazioni avverse a farmaci e a mezzi di contrasto

Nome Farmaco Reazione avversa Data

B Alergie

# Vaccinazioni

ﬂ; Protesi, impianti e dispositivi medici
A Documenti sanitari

. Numeri utili

B Appuntamenti

Figura 19.

7.1.7 MODIFICAALLERGIE

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Allergie’ il cittadino pud modificare, aggiungere o eliminare le proprie
informazioni riguardo alle allergie alle quali & soggetto. E inoltre possibile aggiungere e/o modificare la
descrizione degli effetti indesiderati che tali allergie provocano nel paziente (Figura 20.)

'H Precedenti malattie croniche can ricovero

& Interventi

a Farmaci assunti cronicamente o frequentemente

@ Reazioni avverse a farmaci e a mezzi di contrasto

8 Alergie
Descrizione Manifestazioni Note
caldo pallini diffusi [x]

& Vaccinazioni

w Protesi, impianti e dispositivi medici
2 Documenti sanitari

&, Numeri utili

B Appuntamenti

Fescicolo o Elettronico
Informativa sulla Privacy

Numero verde: 800 004477 - e-mail: help.cse@regione:toscana.it

Figura 20.
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7.1.8 MODIFICA VACCINAZIONI

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Vaccinazioni' il cittadino pud modificare, aggiungere o eliminare le
proprie informazioni riguardo alle vaccinazioni alle quali & stato sottoposto. E inoltre possibile aggiungere e/o
modificare il tipo di vaccino e la data in cui é stato effettuato. (Figura 21.)

# Vaccinazioni

Tipo vaccinazione

|va:c\m7 anti difterite/tetano/pertosse/epatite B/poliomielite’Haemophilus influenzae b

|va[cm0 anti difterite/tetano/pertosse/epatite B/poliomielite v |

Data vaccinazione Data prossimo richiamo Note
01/07/2014 30/07/2014 Nessuna nota [x]
04/07/2015 18/07/2015 °
‘ ‘:I'.’ZZ:E o richia :| [+]
4
Figura 21.

7.1.9 MODIFICA PROTESI, IMPIANTI E DISPOSITIVI MEDICI

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Protesi/Impianti/Dispositivi Medici' il cittadino pud modificare, aggiungere
o eliminare le proprie informazioni riguardo alle protesi, agli impianti e/o ai dispositivi medici che possiede. E
inoltre possibile aggiungere e/o modificare delle note descrittive. (Figura 22.)

@ Patologie croniche e ricorrenti

4% Precedenti malattie croniche con ricovero

& Interventi

a Farmadi assunti cronicamente ofrequentemenle
@ Reazioni awerse a farmaci e a mezzi di contrasto

& Alergie
& Vvaccinazioni

Q] Protesi, impianti e dispositivi medici

Descrizione

& Documenti sanitari
&, Numeri utili

8 Appuntamenti

Fascicolo Sanitario Elettronico

Numero verde: 800 004477 - e-mail: help.cse@regionetoscana.it

Informativa sulla Privacy

Figura 22.

7.1.10 MODIFICA UPLOAD DOCUMENTI SANITARI

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Upload documenti sanitari' il cittadino pud modificare, aggiungere o
eliminare i propri documenti sanitari in formato digitale. (Figura 23.)

Nome file Tipo documento
@ testtxt altro

@ 20150427Invocazioneserviziol2.txt referti

(@ FSE_test_20150528.xlsx referti

Scegli file | Nessun file selezionato
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7.1.11 MODIFICA NUMERI UTILI

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Numeri utili" il cittadino pud modificare, aggiungere o eliminare i numeri di
telefono utili in caso di necessita. (Figura 24.)

=  ——

Nome Numero

Medico curante 055 666666 s
Numeri da chiamare in situazioni di emergenza 255555 _I.
Farmacia di riferimento 035 12345678 ‘I'
Gaetano 333111222333 o
Nome Numero ©

Figura 24.

7.1.12 MODIFICA APPUNTAMENTI

Nella modalita 'modifica’ della sezione 'Appuntamenti' il cittadino puo modificare, aggiungere o eliminare le
proprie prenotazioni presso le Aziende Sanitarie. (Figura 25.)

B Appuntamenti

Giorno appuntamento Ora Luogo Note

18/06/2015 12:23 Firenze Bobby Tables [x]
19/06/2015 1123 aaa aaa o
°

Figura 25.

7.2 SINTESI

Nella modalita 'Sintesi' del tab 'll mio Diario’ viene visualizzata una vista sintetica delle informazioni inserite dal
cittadino, con la possibilita di stampare in pdf il prospetto.
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