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Ampliamento ed adeguamento tecnologico 
della Centrale 118 a livello di AV

1 -
 

definizione requisiti per ampliamento centrale di AV già
 

esistente

LE CENTRALI OPERATIVE

evoluzione 
tecnologia centrali 

118 

centrali operative 
118 di area vasta

2 -
 

adeguamenti strutturali, tecnici e organizzativi 

3 -
 

riorganizzazione e formazione personale delle C.O.
 

118 operanti 

4 -
 

elaborazione protocolli di Centrale di Area Vasta

le centrali operative di area vastale centrali operative di area vasta

EMERGENZA 

URGENZA



formazione obbligatoria BLSD 
dei soccorritori volontari 
di livello avanzato

EMERGENZA

URGENZA

la rete del volontariatola rete del volontariato

coordinamento 
gestione 

emergenze di AV

VOLONTARIATO

servizi di AV 
omogenei e 
razionali

Riqualificazione rete del volontariato

LA RETE DELL’EMERGENZA-URGENZA



EMERGENZA

URGENZA

la rete la rete 
delldell’’emergenzaemergenza--urgenzaurgenza

coordinamento 
gestione 

emergenze di AV

volontariato

servizi di AV 
omogenei e 
razionali

1 -
 

trasformazione di almeno 30
 

punti 
di emergenza sanitaria territoriale 

in BLSD

la rete di emergenza territoriale

2 –
 

omogeneizzazione
 

+ razionalizzazione
 delle risorse del sistema 

(confronto con Volontariato / CRI / Autonomie locali)…
gruppo di coordinamento di AV

 (def. protocolli operativi)

LA RETE DELL’EMERGENZA-URGENZA

la gestione delle 
maxi-emergenze



il servizio di elisoccorsoil servizio di elisoccorso

Standardizzazione servizio di elisoccorso

1 -
 

verifica attuazione protocollo reg.le
 attivazione servizio  (DGR 587/2008)

2 -
 

omogeneizzazione livelli retributivi del 
personale sanitario operante nel servizio 

EMERGENZA

URGENZA

verifica 
protocollo 
regionale 

omogeneità 
retribuzioni

ELISOCCORSO

LA RETE DELL’EMERGENZA-URGENZA
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