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AMBULATORI DI
ONCOLOGIA INTEGRATA
NEL SERVIZIO SST

IN PRIMO PIANO

I
n Regione Toscana l'oncologia n Regione Toscana l'oncologia 
è stata individuata come uno è stata individuata come uno 
dei settori prioritari d’intervento dei settori prioritari d’intervento 
per le medicine complementari per le medicine complementari 
(DGR n. 1224/2016, n. 642/2019) (DGR n. 1224/2016, n. 642/2019) 
e alcune terapie complementari e alcune terapie complementari 
di documentata efficacia e di documentata efficacia e 

sicurezza sono state inserite nei sicurezza sono state inserite nei 
protocolli oncologici, contribuendo protocolli oncologici, contribuendo 
così all’approccio multidisciplinare alla così all’approccio multidisciplinare alla 
patologia tumorale, in sintonia con le patologia tumorale, in sintonia con le 
Linee Guida dell’Associazione Italiana di Linee Guida dell’Associazione Italiana di 
Oncologia Medica (AIOM) sin dal 2018. Oncologia Medica (AIOM) sin dal 2018. 

Nuova mappatura Nuova mappatura 
Sono ad oggi 19 gli ambulatori che Sono ad oggi 19 gli ambulatori che 
erogano prestazioni di medicina integrata erogano prestazioni di medicina integrata 
in oncologia all’interno del Servizio in oncologia all’interno del Servizio 
Sanitario Toscano (vedi mappa). L’elenco Sanitario Toscano (vedi mappa). L’elenco 
di queste strutture, presenti in tutte le di queste strutture, presenti in tutte le 
Aziende sanitarie regionali, è pubblicato Aziende sanitarie regionali, è pubblicato 
anche sul sito web dell’Istituto per lo anche sul sito web dell’Istituto per lo 
studio, la programmazione e la rete studio, la programmazione e la rete 
oncologica – ISPRO (https://www.ispro.oncologica – ISPRO (https://www.ispro.
toscana.it). toscana.it). 
Nell’ambito delle attività dell’Osservatorio Nell’ambito delle attività dell’Osservatorio 

Aggiornate caratteristiche 
e prestazioni dei 19 servizi 
ambulatoriali dedicati ai 
malati di tumore nel SST: 
nel 2022 sono stati visitati 
2.273 pazienti, per un 
totale di 11.843 trattamenti 
di agopuntura e MTC, 
fitoterapia e omeopatia. 
Il tumore al seno resta la 
neoplasia più frequente per 
la quale i malati di tumore 
si rivolgono alla medicina 
integrata 

per le medicine complementari attribuite per le medicine complementari attribuite 
al Centro regionale per la medicina al Centro regionale per la medicina 
integrata (CRMI), nei mesi scorsi è integrata (CRMI), nei mesi scorsi è 
stata aggiornata con i dati del 2022 stata aggiornata con i dati del 2022 
la mappatura delle prestazioni e delle la mappatura delle prestazioni e delle 
caratteristiche di questi ambulatori.  caratteristiche di questi ambulatori.  
Innanzitutto abbiamo implementato Innanzitutto abbiamo implementato 
con ulteriori item il questionario già con ulteriori item il questionario già 
predisposto per l’indagine relativa predisposto per l’indagine relativa 
all’anno 2021, aggiungendo a quelli all’anno 2021, aggiungendo a quelli 
già presenti (dati anagrafici del servizio  già presenti (dati anagrafici del servizio  
quali indirizzo, data di avvio, terapie quali indirizzo, data di avvio, terapie 
erogate, tipologie di tumori più frequenti, erogate, tipologie di tumori più frequenti, 
applicazione di protocolli terapeutici applicazione di protocolli terapeutici 
e di sistemi di valutazione dei risultati), e di sistemi di valutazione dei risultati), 
nuove domande riguardanti il numero ore nuove domande riguardanti il numero ore 
settimanali svolte da ciascun ambulatorio settimanali svolte da ciascun ambulatorio 
e di operatori, l’eventuale utilizzo nelle e di operatori, l’eventuale utilizzo nelle 
strutture cliniche di PDTA aziendali, la strutture cliniche di PDTA aziendali, la 
pubblicazione di studi peer-reviewed e pubblicazione di studi peer-reviewed e 
il ricorso a strumenti di valutazione del il ricorso a strumenti di valutazione del 
rischio clinico. rischio clinico. 
Il questionario è stato quindi inviato alle Il questionario è stato quindi inviato alle 
strutture individuate nel Servizio sanitario strutture individuate nel Servizio sanitario 
regionale e ha ricevuto un tasso di regionale e ha ricevuto un tasso di 
risposta del 100%risposta del 100%
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I risultati I risultati 
Dai dati pervenuti si rileva che, nel Dai dati pervenuti si rileva che, nel 
corso del 2022, sono stati visitati corso del 2022, sono stati visitati 
complessivamente 2.273 pazienti complessivamente 2.273 pazienti 
oncologici per un totale di 11.843 oncologici per un totale di 11.843 
trattamenti di medicina complementare trattamenti di medicina complementare 
(Grafico 1), variamente distribuiti per (Grafico 1), variamente distribuiti per 
disciplina (Tabella 1 e Grafico 2).  disciplina (Tabella 1 e Grafico 2).  
Il questionario ha monitorato anche altri Il questionario ha monitorato anche altri 
interessanti dati come, ad esempio, il interessanti dati come, ad esempio, il 
numero degli operatori presenti nelle numero degli operatori presenti nelle 
strutture - che varia da un minimo di 2 strutture - che varia da un minimo di 2 
(AOU Senese) a un massimo di 21 (ASL (AOU Senese) a un massimo di 21 (ASL 
Toscana centro) - e delle ore settimanali Toscana centro) - e delle ore settimanali 
di attività effettuate, anch’esso variabile di attività effettuate, anch’esso variabile 
da un minimo di 20 (AOU Pisana e ASL da un minimo di 20 (AOU Pisana e ASL 
Toscana nord ovest) a un massimo di 93 Toscana nord ovest) a un massimo di 93 
(ASL Toscana centro) (Tabella 2).  (ASL Toscana centro) (Tabella 2).  
Per quanto riguarda la frequenza dei Per quanto riguarda la frequenza dei 
tumori, la neoplasia di più frequente tumori, la neoplasia di più frequente 
riscontro è il carcinoma mammario riscontro è il carcinoma mammario 
(100% delle strutture); seguono i tumori (100% delle strutture); seguono i tumori 
gastroenterici (intestino, pancreas, gastroenterici (intestino, pancreas, 
stomaco), della prostata, del polmone, i stomaco), della prostata, del polmone, i 
tumori ginecologici e quelli di altro tipo tumori ginecologici e quelli di altro tipo 
(fegato, melanoma, linfomi, distretto (fegato, melanoma, linfomi, distretto 
testa-collo). testa-collo). 

Considerazioni conclusive Considerazioni conclusive 
Dall’analisi dei dati riguardanti i 2 anni Dall’analisi dei dati riguardanti i 2 anni 
presi in considerazione (2021 e 2022) si presi in considerazione (2021 e 2022) si 
evidenzia un trend di sostanziale stabilità, evidenzia un trend di sostanziale stabilità, 
con un lieve incremento, nel 2022, del con un lieve incremento, nel 2022, del 
numero complessivo dei trattamenti, che numero complessivo dei trattamenti, che 
passano da 11.624 a 11.843 (vedi Grafico passano da 11.624 a 11.843 (vedi Grafico 
3).  3).  
E’ presente invece, come illustrato dai E’ presente invece, come illustrato dai 
grafici, un’importante disomogeneità grafici, un’importante disomogeneità 
per quanto riguarda il numero di ore per quanto riguarda il numero di ore 
settimanali realizzate nelle diverse settimanali realizzate nelle diverse 
strutture e a livello di Azienda (range 20 strutture e a livello di Azienda (range 20 
> 93) e del personale impiegato (range 2 > 93) e del personale impiegato (range 2 
>21), che dà conto delle differenze che >21), che dà conto delle differenze che 
sono state individuate nel numero dei sono state individuate nel numero dei 
pazienti e dei trattamenti tra le diverse pazienti e dei trattamenti tra le diverse 
Aziende e anche per disciplina. Aziende e anche per disciplina. 
Permane invece un’omogeneità di fondo Permane invece un’omogeneità di fondo 
circa la tipologia tumori di più frequente circa la tipologia tumori di più frequente 
riscontro: anche per il 2022, in linea con riscontro: anche per il 2022, in linea con 
i dati nazionali, prevalgono i tumori della i dati nazionali, prevalgono i tumori della 
mammella. mammella. 
La maggioranza delle strutture utilizza La maggioranza delle strutture utilizza 
protocolli terapeutici nello svolgimento protocolli terapeutici nello svolgimento 
dell’attività clinica e alcune di esse fanno dell’attività clinica e alcune di esse fanno 
ricorso anche a specifici PDTA aziendali.  ricorso anche a specifici PDTA aziendali.  
La restituzione dei dati delle attività La restituzione dei dati delle attività 
cliniche attraverso studi pubblicati cliniche attraverso studi pubblicati 
sulle riviste internazionali resta invece sulle riviste internazionali resta invece 
disomogenea, con alcune strutture disomogenea, con alcune strutture 
che hanno al loro attivo numerosi studi che hanno al loro attivo numerosi studi 
pubblicati in letteratura e altre con un pubblicati in letteratura e altre con un 
tasso di pubblicazione ridotto.tasso di pubblicazione ridotto.

Centro regionale per la medicina Centro regionale per la medicina 
integrataintegrata

Grafico 1 – Numero totale pazienti e trattamenti (2022).

Grafico 2 - Numero pazienti e trattamenti totali per disciplina.

 

 

Grafico 2 - Numero pazienti e trattamenti totali per disciplina. 

 

 

Tabella 1 – N. pazienti e trattamenti per disciplina. 

Disciplina n°  pazienti n° trattamenti 
Agopuntura e 
MTC 

1.236  9.172   

Fitoterapia 713 1.627 
Omeopatia 299 910  
Tecniche MTC 25 134 

Totale 2.273  11.843 
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Grafico 2 - Numero pazienti e trattamenti totali per disciplina. 

 

 

Tabella 1 – N. pazienti e trattamenti per disciplina. 

Disciplina n°  pazienti n° trattamenti 
Agopuntura e 
MTC 
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Grafico 3 - Confronto dei dati negli anni 2021 e 2022.

Tabella 1 - N. pazienti e trattamenti per disciplina.

Tabella 2 - Numero ore settimanali e operatori per Azienda.

DISCIPLINA

Agopuntura e MTC

Fitoterapia

Omeopatia

Tecniche MTC

Totale

SEDE

ASL Toscana NO

AOU Pisana

ASL Toscana C

AOU Careggi

ASL Toscana SE

AOU Senese

N° pazienti

1.236 

713

299

25

2.273

ORE settim.

20

20

93

38

30

24

N° trattamenti

9.172  

1.627

910 

134

11.843

Operatori

9

7

21

14

8

2

Tabella 2 – Numero ore settimanali e operatori per Azienda. 

Sede Ore 
settim. 

Operatori 

ASL Toscana NO 20 9 
AOU Pisana 20 7 
ASL Toscana C 93 21 
AOU Careggi 38 14 
ASL Toscana SE 30 8 
AOU Senese 24 2 

 

 

Grafico 3- Confronto dei dati negli anni 2021 e 2022. 
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