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  DATI GENERALI  

Cognome e nome MENNA ENRICA 

Data di nascita 04/04/1973 

E-mail enrica.menna@regione.toscana.it 

Matricola 0016600 

Anzianità aziendale (anno) 18 

Direzione di appartenenza SANITA’, WELFARE E COESIONE SOCIALE 

Settore di appartenenza SANITA' DIGITALE E INNOVAZIONE 

Rapporto di lavoro INDETERMINATO 

Posizione giuridica Categoria D 

Durata nella posizione giuridica (anno) 
(Il dato si riferisce alla posizione 

attuale in RT) 

18 

Incarico attualmente assegnato RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

Denominazione dell'incarico SISTEMA INFORMATIVO DELLA RETE DI ASSISTENZA E STRUMENTI PER LA 
GESTIONE DELLA MOBILITA' SANITARIA INTERREGIONALE 
 

Ruolo ricoperto FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI 

Tipologia di struttura POSIZIONE ORGANIZZATIVA DI SECONDO LIVELLO 

Declaratoria 

 

Progettazione, sviluppo e gestione del sistema informativo regionale nell'ambito dei 
modelli ministeriali di rilevazione delle attività gestionali ed economiche delle aziende 
sanitarie e assolvimento del relativo debito informativo verso il livello centrale. 
Sistema Informativo della mobilità sanitaria interregionale e processo di gestione per 
lo scambio dei dati con le regioni. Elaborazione e valutazione dei basamenti 
informativi di competenza in stretto raccordo con i settori della direzione e gli enti del 
SSR. Mantenimento ed evoluzione del sistema di reporting regionale, per garantire 
la disponibilità di elaborazioni e alla Direzione e agli altri Enti del SSR, con sistemi in 
grado di elaborare e analizzare grandi volumi di dati e creare cruscotti in tempo reale 
(Real Time Analytics).  
Responsabile dei requisiti di business relativi alle richieste di creazione o modifica dei 
sistemi software.  
Verifica e validazione funzionale delle implementazioni richieste e realizzate. 
Rappresentante e responsabile regionale nei gruppi di lavoro di livello ministeriale e 
regionale.  
Supporto tecnico alla direzione nell'ambito della protezione dei dati personali ai sensi 
del Regolamento UE 2016/679 per la definizione dei percorsi di messa a disposizione 
dei dati derivanti dai basamenti informativi sanitari, in stretta collaborazione con il 
DPO regionale ed il tavolo privacy della Direzione con gli Enti del SSR. 

 
  

ESPERIENZE PROFESSIONALI IN RT 
(con riferimento agli ultimi dieci anni) 

Attività nell'ambito del sistema informativo della rete di assistenza: 
- Analisi, implementazione, manutenzione e gestione del sistema informativo dei 
“modelli dei flussi ministeriali” in riferimento al Decreto del Ministero della salute 23 
dicembre 1996, in particolare per la rilevazione delle strutture sanitarie e sociosanita-
rie; 
- Invio dei dati al Ministero della Salute tramite il portale NSIS in adempienza al DM 
suddetto e nel rispetto degli adempimenti LEA; 
- Definizione dei requisiti funzionali e tecnici per la progettazione di datawarehouse, 
incluso la definizione e l’alimentazione della base dati a supporto; 
- Monitoraggio della qualità dei dati anche ai fini dei debiti nazionali e al raggiungi-
mento degli obiettivi LEA; 



- Referente per Regione Toscana per i “modelli dei flussi ministeriali” verso il Mini-
stero della Salute nell'ambito del Nuovo Sistema Informativo Sanitario (NSIS) e refe-
rente verso le Aziende sanitarie toscane; 
 
Nell'ambito della mobilità sanitaria extraregionale: 
- Analisi, progettazione e manutenzione del sistema di produzione e gestione dei dati 
sanitari finalizzati alla mobilità con le altre Regioni italiane; 
- Attività di scambio con le Regioni dell'attivo e del passivo, per tutte le fasi previste 
dall’Accordo interregionale; 
- Componente dei tavoli nazionali e interregionali come referente tecnico per la defi-
nizione dei tracciati; 
- Partecipazione al tavolo interregionale ristretto, per richiesta della Commissione 
Salute, per la definizione dello “schema di accordo per le Regioni di confine”; 
- Definizione dei contenuti informativi rispetto ai basamenti e ai flussi regionali per 
l’attivo e allineamento degli stessi basamenti con il passivo; 
- Progettazione dei datawarehouse di riferimento in termini di requisiti funzionali e 
tecnici, gestione delle tabelle di riferimento; 
- Collaborazione con i settori regionali nell’ambito degli argomenti di mobilità; 
- Predisposizione e diffusione di reportistica; 
- Supporto al settore regionale competente per la gestione degli accordi di confine 
con le altre Regioni e partecipazione agli incontri fra i Direttori degli assessorati alla 
sanità per la definizione degli stessi; 
 
In generale, gestione come capoprogetto tecnico delle richieste verso il fornitore 
esterno nell'ambito del contratto regionale per l'affidamento del S.I. sanitario e socio-
sanitario. 

  

 Date (da - a) Dal 06/2019 ad oggi 
Struttura Organizzativa di riferimento SANITA’ DIGITALE E INNOVAZIONE 

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI 

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

Denominazione PO SISTEMA INFORMATIVO DELLA RETE DI ASSISTENZA E STRUMENTI PER LA 
GESTIONE DELLA MOBILITA' SANITARIA INTERREGIONALE 

  

Date (da - a) 02/2018 – 05/2019 

Principali mansioni e responsabilità  

Struttura organizzativa di riferimento SETTORE CONTROLLO DIREZIONALE E SISTEMA DI REMUNERAZIONE 

DELLE PRESTAZIONI 

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - 

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

Denominazione PO SISTEMA INFORMATIVO DELLA RETE DI ASSISTENZA E STRUMENTI PER LA 

GESTIONE DELLA MOBILITÀ SANITARIA INTERREGIONALE 

  

Date (da - a) 01/2016 – 02/2018 

Principali mansioni e responsabilità  

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMI INFORMATIVI, SANITA' DIGITALE E INNOVAZIONE 

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - 

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

Denominazione PO SISTEMA INFORMATIVO DELLA RETE DI ASSISTENZA E STRUMENTI PER LA 

GESTIONE DELLA MOBILITÀ SANITARIA INTERREGIONALE 

  

Date (da - a) 09/2015 – 12/2015 

Principali mansioni e responsabilità  

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMI INFORMATIVI, SANITA' DIGITALE E INNOVAZIONE 

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - 



Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

Denominazione PO FLUSSI MINISTERIALI, STRUMENTI PER LA GESTIONE DELLA MOBILITA' 

SANITARIA INTERREGIONALE E SISTEMI INFORMATIVI SOCIOSANITARI 

  

Date (da - a) 08/2015 - 09/2015 

Principali mansioni e responsabilità  

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA INFORMATIVO E TECNOLOGIE INFORMATICHE 

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - 

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

Denominazione PO FLUSSI MINISTERIALI, STRUMENTI PER LA GESTIONE DELLA MOBILITA' 

SANITARIA INTERREGIONALE E SISTEMI INFORMATIVI SOCIOSANITARI 

  

Date (da - a) 05/2011 - 07/2015 

Principali mansioni e responsabilità  

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA INFORMATIVO E TECNOLOGIE INFORMATICHE 

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI 

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA 

Denominazione PO FLUSSI MINISTERIALI, STRUMENTI PER LA GESTIONE DELLA MOBILITA' 

SANITARIA INTERREGIONALE E SISTEMI INFORMATIVI SOCIOSANITARI 

  

Date (da - a) 10/2010 – 05/2011 

Principali mansioni e responsabilità  

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA INFORMATIVO E TECNOLOGIE INFORMATICHE 

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - 

  

Date (da - a) 08/2009 – 10/2010 

Struttura organizzativa di riferimento OPERAZIONI 

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - 

Date (da - a) 01/2008 – 08/2009 

Principali mansioni e responsabilità  

Struttura organizzativa di riferimento OPERAZIONI 

Ruolo STATISTICA 

ALTRE ESPERIENZE 
PROFESSIONALI 

 

  

Date (da - a) /2002 - /2004 

Nome datore di lavoro Engineering- Ingegneria Inf. S.P.A 

Tipo di azienda o settore Privato 
Ruolo Analista programmatore - Area Sanità 

Date (da - a) /2000 - /2002 

Nome datore di lavoro Engineering - Ingegneria Inf. S.P.A 

Tipo di azienda o settore Privato 

Ruolo Analista programmatore - Area Banche e Assicurazioni 

  

Date (da - a) /1998 - /1999 

Nome datore di lavoro NGT - srl 



Tipo di azienda o settore Privato 
Ruolo Programmatore - Settore Finanza e Gestione aziendale 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

  

Data conseguimento 1997 

Nome istituto UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PADOVA 

Tipologia di studio LAUREA 

Titolo di studio LAUREA in MATEMATICA 

Data conseguimento 1992 

Nome istituto LICEO SCIENTIFICO STATALE “IPPOLITO NIEVO” DI PADOVA 

Tipologia di studio DIPLOMA DI MATURITÀ 

Titolo di studio DIPLOMA DI MATURITÀ SCIENTIFICA 

  

COMPETENZE LINGUISTICHE  

  

PRIMA LINGUA  

Lingua ITALIANA 

Livello generale Ottimo 

Capacità di lettura Ottimo 

Capacità di scrittura Ottimo 

Capacità di espressione orale Ottimo 

Frequenza di utilizzo Costante 

ALTRE LINGUE  

Lingua INGLESE 

Livello generale BUONO 

Capacità di lettura  

Capacità di scrittura  

Capacità di espressione orale  

Frequenza di utilizzo  

  

COMPETENZE INFORMATICHE  

Competenza Accesso banche dati – modelli e tecniche di disegno, gestione e sviluppo 
datawarehouse 

Tipologia applicativo/linguaggio  

Livello posseduto Alto 

Competenza  

Tipologia applicativo/linguaggio Applicazioni Internet 

Livello posseduto Alto 

Competenza  

Tipologia applicativo/linguaggio  

Livello posseduto Alto 

Competenza Applicazioni Gestionali Office 

Tipologia applicativo/linguaggio  

Livello posseduto Alto 

  



CORSI SVOLTI IN REGIONE 

(con riferimento agli ultimi cinque 
anni) 

 

 

Date (da - a)  

Titolo iniziativa  

Area tematica  

Durata corso (ore)  
 

11-16/11/2021 

introduzione a Sap Analytics Cloud e allo sviluppo di dashboard  

 

18 

  

Date (da - a)  

Titolo iniziativa  

Area tematica  

Durata corso (ore)  
 

17-28/09/2021 

Project management 

 

16 

 

Date (da - a) 

 

27/05/2021 

Titolo iniziativa Registro attività di trattamento dati personali 

Area tematica  

Durata corso (ore) 4 

  

Date (da - a) 21/05/2021 

Titolo iniziativa MISURE DI SICUREZZA. DPIA. GESTIONE DEGLI INCIDENTI (DATA BREACH) 

Area tematica  

Durata corso (ore) 4 

  

Date (da - a) 08/02/2018 - 08/02/2018 

Titolo iniziativa LE NUOVE NORME EUROPEE IN MATERIA DI PRIVACY 

Area tematica  
Durata corso (ore) 8 

  

 


