
CURRICULUM VITAE  Ultimo aggiornamento CV in data 1/1/2023 

DATI GENERALI

Cognome e nome BRUNORI Silvia

Data di nascita 15.09.1965

E-mail silvia.brunori@regione.toscana.it

Matricola 19810

Anzianità aziendale 7

Direzione di appartenenza SANITA’ WELFARE E COESIONE SOCIALE

Settore di appartenenza WELFARE E INNOVAZIONE SOCIALE

Rapporto di lavoro Tempo indeterminato

Posizione giuridica D

Durata nella posizione giuridica 7

Incarico attualmente assegnato RESPONSABILE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione dell'incarico OSSERVATORIO SOCIALE REGIONALE, SISTEMI INFORMATIVI, STUDI E 
ANALISI SULLE POLITICHE SOCIALI INTEGRATE

Ruolo ricoperto FUNZIONARIA DI PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE

Tipologia di struttura POSIZIONE ORGANIZZATIVA CON FUNZIONI DI DIREZIONE DI UNITA’ 
ORGANIZZATIVA DI PARTICOLARE COMPLESSITA’ (2^ LIVELLO)

Declaratoria Partecipazione  e  supporto  alla  programmazione  delle  attività  dell'Osservatorio
sociale regionale e supporto informativo alla programmazione territoriale in ambito
sociale.  Promozione  dell'attività  dell'Osservatorio  sociale  regionale:  a)
pianificazione,  progettazione  e  gestione  delle  attività  per  la  realizzazione  dei
rapporti su temi e fenomeni di interesse regionale e loro diffusione sul territorio in
raccordo con i  gruppi  di  lavoro tematici  b)  raccordo con gli  enti  (Zone Distretto,
Società della Salute, ASL, Comuni) del territorio e con altri soggetti istituzionali e
non per favorire e incrementare l'attività di osservazione, monitoraggio,  analisi e
previsione dei fenomeni sociali diffusione dei dati raccolti e dei prodotti realizzati.
Supporto  alla  programmazione  sociale  regionale  e  territoriale  per  le  materie  di
competenza  e  cura  relazioni  operative  con  l'associazione  rappresentativa  dei
comuni toscani per attività e progetti di area sociale. Partecipazione e supporto alla
Comunità  di  pratica  per  l'inclusione  sociale  in  Toscana  per  le  materie  di
competenza.  Cura  dei  raccordi  tra  le  attività  sociali  integrate  con  le  politiche
abitative  e  per  la  casa,  rapporto  sulla  condizione  abitativa  e  accreditamento
istituzionale delle Agenzie Sociali per la Casa.

ESPERIENZE PROFESSIONALI in
RT

Date (da - a) Dal 24/5/2021 al 30/10/2022

Principali mansioni e responsabilità Programmazione,  attuazione e  monitoraggio  interventi  e  servizi  rivolti  alla  tutela
dell'infanzia e dell'adolescenza e alla promozione della genitorialità e partecipazione
al sistema integrato. Programmazione e gestione coordinata delle attività di area
sociale del Centro Regionale Infanzia e Adolescenza e collaborazione, in attuazione
della  LR  31/2000,  con  l'ASP  Istituto  degli  Innocenti  per  il  monitoraggio  e  la
qualificazione dei percorsi di intervento sull'area minori e famiglie. Programmazione
e  coordinamento  interventi  sociali  di  prevenzione  e  contrasto  maltrattamento  e
violenza su minori e promozione diritto alle cure. Coordinamento sistemi informativi
ASSO-ASMI  su  servizi  residenziali  e  semiresidenziali  per  minori  e  sistema
informativo centri antiviolenza e case rifugio.

Struttura organizzativa di riferimento WELFARE E INNOVAZIONE SOCIALE

Ruolo FUNZIONARIA DI PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE

Denominazione incarico AREA MINORI E FAMIGLIE



Date (da - a) Dal 1/1/2016 al 23/5/2021

Principali mansioni e responsabilità Osservatorio  Sociale  Regionale:  attività  di  studio  e  ricerca,  coordinamento,
programmazione e gestione delle attività, collaborazione con altri settori regionali e
nazionali,  produzione  reportistica,  organizzazione  eventi,  interventi  formativi  e  e
implementazione  del  sistema  informativo  violenza  di  genere  VGRT e  SIVG2.0.
Coordinatrice  della  Sezione  Violenza  di  Genere  dell’Osservatorio  sociale  e
componente dei gruppi tematici Disabilità, Povertà e inclusione, Welfare e Salute.
Componente  del  focus  group  c/o  Coordinamento  tecnico  interregionale  della
Commissione politiche sociali della Conferenza delle Regioni per la realizzazione
dello “studio progettuale sui flussi informativi regionali relativi ai centri antiviolenza e
ai servizi di ospitalità delle vittime di violenza di genere”. Componente Cabina di
regia  progetto  “Rapporto  sui  servizi  sociali  in  Toscana”  (DGRT  n.  375  del
10/4/2017).Sperimentazione  Servizio  emergenza  urgenza  sociale  (SEUS):
Programmazione, coordinamento attività e azioni formative,segreteria organizzativa,
Componente  Comitato  Tecnico  Scientifico  programma  sperimentale  SEUS
Regionale (DGRT n. 838 del 25/6/2019). Istruttoria e rendicontazioni Bandi sociali
anni 2017, 2018.

Struttura organizzativa di riferimento Dal 1/1/2016 al 28/2/2021 Direzione DIRITTI DI CITTADINANZA E COESIONE 
SOCIALE, Settore Welfare e Sport e dal 1/3/2021 Direzione SANITA’ WELFARE E 
COESIONE SOCIALE, Settore Welfare e Innovazione sociale

Ruolo Dal 1/1/2016 al 9/3/2016 FUNZIONARIA AMMINISTRATIVA e dal 9/3/2016 
FUNZIONARIA DI PROGRAMMAZIONE E VALUTAZIONE

Denominazione incarico OSSERVATORIO SOCIALE REGIONALE

ALTRE ESPERIENZE
PROFESSIONALI

Date (da - a) dal 11/08/2005 al 31/12/2015 

Nome datore di lavoro PROVINCIA DI SIENA

Tipo di azienda o settore Ente Pubblico

Ruolo Esperto Tecnico Assistente Sociale D4 presso il Settore Servizi alle Persone, 
Responsabile dell’U.O. Politiche Sociali e Giovanili 

Principali mansioni

e responsabilità

Programmazione e gestione di interventi innovativi (Un’assistenza in più, Infanzia e
conciliazione,  Upigitos)  e  progettazione  e  gestione  progetti  nell’ambito
dell’inclusione, delle politiche giovanili e delle pari opportunità. Coordinamento del
Tavolo interistituzionale sulla violenza di genere, referenza tecnica dell’Osservatorio
sociale Provinciale, organizzazione e conduzione di eventi ed iniziative formative. 

Date (da - a) 1/12/1999 - 10/08/2005

Nome datore di lavoro COMUNE DI POGGIBONSI (SI)

Tipo di azienda o settore Ente pubblico

Ruolo Assistente Sociale Coordinatore

Principali mansioni
e responsabilità

Assistente  sociale  front  office  con  utenza  di  tutte  le  aree.
Programmazione,  progettazione  e  coordinamento  interventi  e  progetti  inclusione
sociale  e  socio-sanitaria  (Star  bene  a  scuola,  Operatori  di  Strada,  Programma
diversamente abili), componente della Segreteria Tecnica per la redazione dei Piani
di  Zona.  Referente  per  la  sperimentazione  “VIS  Valutazione  di  impatto  sociale”
nell’ambito del progetto FSE Equal 2002, componente dell’Osservatorio sull’infanzia
del Comune di Poggibonsi, componente del Gruppo di lavoro “Carta di cittadinanza
e comunicazione sociale” della Regione Toscana (Decreto n. 2579 del 5.5.2004) e
coordinatrice delle attività per la Zona Alta Valdelsa.

Date (da - a) Dal 12/10/1998 - 30/11/1999

Nome datore di lavoro COMUNE DI FIRENZE

Tipo di azienda o settore Ente pubblico

Ruolo Istruttore direttivo assistente sociale:

Principali mansioni Assistente sociale front office Area adulti e marginalità



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Data conseguimento a.a. 2003 - 2004

Nome istituto Università degli Studi di Firenze

Tipologia di studio Laurea Specialistica LS - Classe 57/S (D.M. 509/99)

Titolo di studio Dott.ssa Mag. in Programmazione e gestione delle politiche e dei servizi sociali  

Data conseguimento a.a. 1994 - 1995

Nome istituto Università degli Studi di Firenze

Tipologia di studio Laurea Classe 6 “Scienze del servizio sociale” (DM 509/99)  - L39 (DM 270/04)

Titolo di studio Dott.ssa in Servizio Sociale 

Data conseguimento a.a. 1983 - 1984

Nome istituto Liceo Ginnasio “Dante - Firenze

Tipologia di studio Diploma scuola secondaria superiore

Titolo di studio Maturità Classica

COMPETENZE LINGUISTICHE

PRIMA LINGUA Italiano

Lingua Francese

Livello generale Buono

Capacità di lettura Buono

Capacità di scrittura Buono

Capacità di espressione orale Buono

Frequenza di utilizzo Bassa

COMPETENZE INFORMATICHE

Competenza Accesso banche dati, pacchetto Office, internet, applicativi gestionali

Livello posseduto Buono

PUBBLICAZIONI

Titolo pubblicazione The role of institutions in contrasting gender-based violence: the experience 
of the Tuscany Region, Daniela Bagattini, Silvia Brunori, Luca Caterino - Vol. 11 
No. 22 (2022): Doing Intersectionality in Explored and Unexplored Places - AG - 
About Gender - ISSN 2279-5057 - 
https://riviste.unige.it/index.php/aboutgender/issue/view/91

Data 2022

Titolo pubblicazione Per un modello organizzativo di pronto intervento sociale (in collettanea)  in
Campanini A., Mirri A. “Il servizio sociale d’urgenza. Gli interventi nelle emergenze
personali e familiari”(2022) ISBN: 9788874669165 Carocci Editore, Roma

Data 2022



Titolo pubblicazione Rapporto sulla violenza di genere in Toscana dell’Osservatorio sociale regionale 
collaborazione alla redazione del Settino e dell’Ottavo Rapporto (con 
coordinamento del gruppo di ricerca per quest’ultimo)
Coordinamento del gruppo di ricerca, curatela e redazione di parte del testo degli 
annuali Rapporti sulla violenza di genere in Toscana: dal Nono al Quattordicesimo

Data Dal 2015 ad oggi

Titolo pubblicazione Welfare e salute in Toscana di Osservatorio sociale regionale, Agenzia regionale
di sanità – Ars, Anci Toscana, Laboratorio Mes della Scuola superiore Sant’Anna di
Pisa, Centro regionale di documentazione e analisi per l’infanzia e l’adolescenza
Istituto  degli  Innocenti,  Centro  Gestione  rischio  clinico  e  sicurezza  del  paziente
Collaborazione alla redazione dei testi

Data Dal 2017 ad oggi

Titolo pubblicazione Quinto rapporto sulle povertà e l'inclusione sociale in Toscana 
dell’Osservatorio sociale regionale
Collaborazione alla redazione del testo

Data 2021

Titolo pubblicazione Un’emergenza  non  solo  sanitaria.  I  servizi  sociali  nel  corso  della  pandemia.
Secondo rapporto sui servizi sociali in Toscana dell’Osservatorio  sociale
regionale
Collaborazione al disegno di ricerca

Data 2019

Titolo pubblicazione Secondo Rapporto  sullo  sport  in  Toscana dell’Osservatorio  sociale  regionale
Collaborazione alla redazione del testo

Data 2019

Titolo pubblicazione Rilevazione sui servizi sociali in Toscana dell’Osservatorio  sociale  regionale,
Redazione e curatela del testo

Data 2017

CORSI SVOLTI IN REGIONE

Date (da - a) 6/10/2022 - 13/10/22

Titolo iniziativa Il Bilancio RT

Area tematica amministrativa

Durata corso (ore) 8

Date (da - a) 7/6/2022

Titolo iniziativa Le  azioni  positive  nel  diritto  del  lavoro  in  Regione  Toscana.  Il  linguaggio
amministrativo non sessista

Area tematica amministrativa

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 10/5/2022 - 11/5/2022

Titolo iniziativa Negoziazione e gestione dei conflitti

Area tematica organizzazione

Durata corso (ore) 8



Date (da - a) 6/12/2021 - 12/12/2021

Titolo iniziativa Gestione per obiettivi

Area tematica organizzazione

Durata corso (ore) 8

Date (da - a) 26/10/2021 - 27/10/2021

Titolo iniziativa Decision making e gestione dei rischi

Area tematica organizzazione

Durata corso (ore) 8

Date (da - a) 9/2/2018

Titolo iniziativa Le nuove norme in materia di privacy

Area tematica normativa

Durata corso (ore) 8

ALTRI CORSI 

Date (da - a) 15/9/2021 - 30/10/2021

Titolo iniziativa Università degli Studi di Firenze DSPS Dipartimento di scienze politiche e sociali –
Corso di perfezionamento on line  “La supervisione nel servizio sociale”

Area tematica professionale

Durata corso (ore) 30

Date (da - a) 15/11/2019 - 29/5/2020

Titolo iniziativa Università  degli  studi  di  Firenze  DISEI,  DSPS,  Ordine  Assistenti  sociali,  ADGI,
Fondazione per la formazione forense– Corso di perfezionamento post Laurea -
“Diritto alla cura delle vittime e responsabilità degli assistenti sociali” 

Area tematica professionale

Durata corso (ore) 40

Date (da - a) 6/9/2019 - 7/3/2020

Titolo iniziativa Università  degli  studi  di  Firenze-  CUG –  Corso  di  aggiornamento  professionale
Equità e diversità. Politiche istituzionali strategie antidiscriminatorie e modelli
organizzativi

Area tematica professionale

Durata corso (ore) 30

Date (da - a) 29/11/2014 - 16/5/2015

Titolo iniziativa  Università degli Studi di Firenze – Dipartimento di Scienza della Formazione e 
Psicologia – Corso di perfezionamento Post Laurea - “Femminicidio e violenza di 
genere” 

Area tematica  professionale

Durata corso (ore) 200

INCARICHI EXTRA IMPIEGO

Soggetto conferente incarico Università degli Studi di Firenze – Dipartimento delle Scienze politiche e sociali

Descrizione incarico Intervento formativo in “T@sk. Towards increased Awareness, Responsibility and 
shared Quality in Social Work”

Data 2019

mailto:T@sk


Soggetto conferente incarico Università degli Studi di Firenze – Laurea Triennale in Servizio Sociale, Corso di
Principi e metodi del servizio sociale

Descrizione incarico Coordinamento e docenza in attività laboratoriali per n. 40 ore

Data a.a. 2016 - 2017

Soggetto conferente incarico Università degli Studi di Firenze – Laurea Specialistica in Scienze del Servizio
Sociale

Descrizione incarico Contratto di insegnamento per docenza nel modulo “Teorie e Tecniche del lavoro
sociale: progettazione dei servizi sociali”

Data a.a. 2005 - 2006

Soggetto conferente incarico Università degli Studi di Siena, Facoltà di Scienze Politiche - Corso di Laurea in
Scienze del Servizio Sociale

Descrizione incarico Supervisione  professionale  di  n.  4  e  n.  2  allievi  del  modulo  professionalizzante
“Esperto sociale per la Segreteria Tecnica Conferenza dei Sindaci”

Data a.a. 2004 – 2005 e 2003 - 2004

ALBI PROFESSIONALI

Albo professionale Assistenti sociali della Regione Toscana - Sezione A

Data inizio iscrizione 10/11/1995

Numero iscrizione n. 977


