
CURRICULUM VITAE Ultimo aggiornamento CV in data 2016-03-25

DATI GENERALI

Cognome e nome DAURU' CLAUDIA

Data di nascita 16/10/1964

E-mail claudia.dauru@regione.toscana.it

Matricola 0014978

Anzianità aziendale (anno) 18

Direzione di appartenenza ORGANIZZAZIONE E SISTEMI INFORMATIVI

Area di coordinamento di appartenenza

Settore di appartenenza SISTEMA INFORMATIVO DI SUPPORTO ALLE DECISIONI. UFFICIO 
REGIONALE DI STATISTICA

Rapporto di lavoro Indeterminato

Tipologia contratto FULL TIME

Indicazione % di impiego R. TEMPO PIENO

Posizione giuridica D

Durata nella posizione giuridica (anno)
(Il dato si riferisce alla posizione

attuale in RT)

17

Incarico attualmente assegnato RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione dell'incarico METODOLOGIE STATISTICHE E PER LE INDAGINI CAMPIONARIE

Ruolo ricoperto FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI

Tipologia di struttura POSIZIONE ORGANIZZATIVA DI COORDINAMENTO STRUTTURA 
(MEDIO-ALTA)

Declaratoria Metodologie e strumentazioni per la realizzazione di indagini statistiche computer 
assisted e web survey. Coordinamento tecnico-amministrativo per la progettazione 
e realizzazione delle indagini statistiche, anche di customer satisfaction, a supporto 
delle politiche regionali; produzione di sistemi  di indicatori e di rapporti di analisi. 
Elaborazione e analisi su indagini campionarie Istat  a supporto delle politiche 
regionali in materia di ¿Società della informazione¿.

ESPERIENZE PROFESSIONALI IN RT
(le esperienze in elenco si 

riferiscono agli ultimi dieci anni)

Date (da - a) 01/2016 -  12/2020

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento



SISTEMA INFORMATIVO DI SUPPORTO ALLE DECISIONI. UFFICIO 
REGIONALE DI STATISTICA

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - STATISTICO

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E PER LE INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 08/2015 -  12/2015

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA INFORMATIVO DI SUPPORTO ALLE DECISIONI. UFFICIO 
REGIONALE DI STATISTICA

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - STATISTICO

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 12/2012 -  07/2015

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA INFORMATIVO DI SUPPORTO ALLE DECISIONI. UFFICIO 
REGIONALE DI STATISTICA

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - STATISTICO

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 09/2012 -  12/2012

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMI INFORMATIVI E TECNOLOGIE DELLA CONOSCENZA

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - STATISTICO

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 05/2012 -  09/2012

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMI INFORMATIVI E SERVIZI. UFFICIO REGIONALE DI STATISTICA.

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - STATISTICO

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 10/2010 -  05/2012

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMI INFORMATIVI E SERVIZI. UFFICIO REGIONALE DI STATISTICA.



Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - STATISTICO

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 07/2010 -  10/2010

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA STATISTICO REGIONALE

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - STATISTICO

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 04/2010 -  07/2010

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA STATISTICO REGIONALE

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - STATISTICO

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 08/2009 -  03/2010

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA STATISTICO REGIONALE

Ruolo FUNZIONARIO GESTIONE E SVILUPPO SISTEMI INFORMATIVI - STATISTICO

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 05/2008 -  08/2009

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA STATISTICO REGIONALE

Ruolo STATISTICA

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 02/2008 -  04/2008

Principali mansioni e responsabilità

Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA STATISTICO REGIONALE

Ruolo STATISTICA

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

Date (da - a) 10/2005 -  01/2008

Principali mansioni e responsabilità



Struttura organizzativa di riferimento SISTEMA STATISTICO REGIONALE

Ruolo STATISTICA

Denominazione incarico RESPONSABILE POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Denominazione PO METODOLOGIE STATISTICHE E INDAGINI CAMPIONARIE

ALTRE ESPERIENZE
PROFESSIONALI

Date (da - a) 01/2005 -  12/2013

Associazione Fondo Essere - FirenzeNome datore di lavoro

Tipo di azienda o settore

Ruolo Esperto di elaborazione ed analisi di dati (attività svolta a titolo di volontariato)

Principali mansioni
e responsabilità

Date (da - a) 10/1995 -  04/1998

Ministero dei TrasportiNome datore di lavoro

Tipo di azienda o settore

Ruolo Operatore statistico

Principali mansioni
e responsabilità

Date (da - a) 01/1995 -  12/1995

IRPETNome datore di lavoro

Tipo di azienda o settore

Ruolo Ricerca sullo sviluppo economico e sociale

Principali mansioni
e responsabilità

Date (da - a) 03/1992 -  12/1994

IRPETNome datore di lavoro

Tipo di azienda o settore

Ruolo Collaborazioni per ricerche socio-economiche ed analisi statistica

Principali mansioni
e responsabilità

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Data conseguimento 01 / 1995

Nome istituto IRPET Firenze

Tipologia di studio Borsa di specializzazione

Titolo di studio Studi di sviluppo economico e sociale della Toscana

Data conseguimento 06 / 1991

Nome istituto

Tipologia di studio LAUREA

Titolo di studio SCIENZE STATIS.E DEMOGRAF.   LAUREA



Data conseguimento 06 / 1983

Nome istituto Liceo Scientifico Leonardo da Vinci

Tipologia di studio DIPLOMA DI MATURITA

Titolo di studio MATURITA SCIENTIFICA         DIPLOM

FRANCESELingua

Livello generale BUONO

Capacità di lettura

Capacità di scrittura

Capacità di espressione orale

Frequenza di utilizzo BASSA

INGLESELingua

Livello generale SCOLASTICO

Capacità di lettura

Capacità di scrittura

Capacità di espressione orale

Frequenza di utilizzo BASSA

COMPETENZE INFORMATICHE

Competenza Accesso banche dati

Tipologia applicativo/linguaggio In particolare segnalo inoltre che utilizzo il software di programmazione denominato 
SAS (Statistical Analysis System) (livello di conoscenza=Alto; Frequenza di 
utilizzo=Alto)

Livello posseduto ALTA

Competenza Office

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto ALTA

Competenza Internet

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto ALTA

Competenza Applicazioni Gestionali

Tipologia applicativo/linguaggio

Livello posseduto ALTA



CORSI SVOLTI IN REGIONE
(i corsi in elenco si riferiscono

agli ultimi cinque anni)

Date (da - a) 11/2015 -  11/2015

Titolo iniziativa INCORPORARE BIG DATA, HADOOP E NOSQL NEI SISTEMI DI DATA 
WAREHOUSE E BUSINESS INTELLIGENCE

Area tematica TECNOLOGIE COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Durata corso (ore) 3

Date (da - a) 11/2014 -  11/2014

Titolo iniziativa CORSO GESTIONE E MONITORAGGIO PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI  - 
LIVELLO 1

Area tematica TECNICHE E STRUMENTI DI SUPPORTO

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 07/2014 -  07/2014

Titolo iniziativa NORMATIVA ANTICORRUZIONE E CODICE DI COMPORTAMENTO

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 06/2014 -  06/2014

Titolo iniziativa EUROPA, ITALIA E TOSCANA DIGITALE: STRATEGIE E STRUMENTI

Area tematica TECNOLOGIE COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Durata corso (ore) 16

Date (da - a) 10/2013 -  10/2013

Titolo iniziativa RISCHI SPECIFICI: ATTIVITA' AL VIDEOTERMINALE (VDT)

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 4

Date (da - a) 10/2013 -  10/2013

Titolo iniziativa CORSO DI AGGIORNAMENTO PRIMO SOCCORSO

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 5

Date (da - a) 07/2013 -  07/2013

Titolo iniziativa CORSO DI AGGIORNAMENTO ANTINCENDIO MEDIO RISCHIO

Area tematica NORMATIVA

Durata corso (ore) 5

Date (da - a) 12/2011 -  12/2011

Titolo iniziativa DEMATERIALIZZAZIONE DOCUMENTI: INTERPRO, AP@CI, PEC E GESTIONE 
DEGLI ARCHIVI CORRENTI

Area tematica TECNICHE E STRUMENTI DI SUPPORTO

Durata corso (ore) 16

Date (da - a) 10/2011 -  10/2011

Titolo iniziativa ANALISI FABBISOGNI FORMATIVI



Area tematica COMUNICAZIONE

Durata corso (ore) 2

Date (da - a) 06/2011 -  06/2011

Titolo iniziativa INTRODUZIONE ALL'UTILIZZO DI "R" ( CORSO BASE )

Area tematica TECNOLOGIE COMUNICAZIONE E INFORMAZIONE

Durata corso (ore) 24

Date (da - a) 05/2011 -  05/2011

Titolo iniziativa FOLLOW UP - EMPOWERMENT AL FEMMINILE

Area tematica ORGANIZZATIVA

Durata corso (ore) 8

Date (da - a) 05/2011 -  05/2011

Titolo iniziativa FOLLOW UP - EMPOWERMENT AL FEMMINILE

Area tematica ORGANIZZATIVA

Durata corso (ore) 8

ALTRI CORSI SVOLTI

Date (da - a) 04/2012 -  04/2012

Nome istituto

Area tematica COMPETENZE TRASVERSALI

Titolo iniziativa Vivere nel lavoro, lavorare nella vita (I e II sessione)

Date (da - a) 11/2010 -  11/2010

Nome istituto Associazione Due Fiumi

Area tematica COMPETENZE TRASVERSALI

Titolo iniziativa Complessità ed evoluzione nelle relazioni di lavoro

Date (da - a) 07/2007 -  07/2007

Nome istituto Società Italiana di Statistica

Area tematica STATISTICA

Titolo iniziativa Teoria e pratica delle indagini campionarie approccio probabilistico e errori 
campionari

COMPETENZE ORGANIZZATIVE
CARATTERIZZANTI IL TUO PROFILO

Soluzione problemi

Orientamento al risultato

Iniziativa

Decisione


